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ANALIZA TURISTIČKE SEZONE 2014 g.
U periodu od 1.01.2014 – 30.09.2014 g. na Lastovu je zabilježeno ukupno 41 933 noćenja i te 5 414 turističkih dolazaka.
Kako bi mogli donjeti zaključak o eventualnom povećanju ili smanjenju dolazaka/noćenja u odnosu na prošlu godinu i predhodna razdoblja u donjoj tablici možemo usporediti podatke o noćenjima u zadnjih 5 godina. Svi se podatci odnose na isti period, prvih devet mjeseci te su raščljanjeni po gospodarskim subjektima kako bi se mogli uspoređivati.

Tablica. 1  Noćenja od 2009-2013 

	subjekt
	2014
	2013
	2012
	2011
	2010

	Privatni smještaj
	23 383
	21 677
	20 711
	22 899
	20 970

	Hotel
	7 356
	8 990
	9 895
	10 634
	7 640

	Kamp
	1 519
	1 119
	1 480
	1 464
	1 329

	Vikendaši i prijatelji
	3 800
	3 694
	3 619
	4 058
	2 961

	Svjetionici i ugostitelji
	1 628
	1 208

	1 603
	1 551
	1 462

	Rodbina
	4 247
	3 308
	4 598
	3 368
	2 744

	UKUPNO
	41 933
	39 996
	41 906
	43 974
	37 106


U gore navedenoj tablici razvrstana su noćenja po gospodarskim subjektima. Također potrebno je napomenuti da nisu sva noćenja komercionalnog karaktera, točnije, od noćenja “rodbine” i “prijatelja” nema prihoda od boravišne pristojbe ali su zabilježena kroz program za prijavu/odjavu po Zakonu o kretanju stranaca u RH te po Zakonu o prijavi gostiju Turističkoj zajednici. U kategoriji rodbine radi se u većini slučajeva o Lastovcima iz dijaspore koji nemaju Hrvatsku državljanstvo. 
Ukupan broj noćenja u 2014 g. je za oko 4 % veći u odnosu na 2013.

Po gospodarskim subjektima kretanja su sljedeća:
1.  Privatni smještaj 

Ako pratimo kretanje boravka turista u privatnom smještaju možemo zaključiti da je u 2014 g. zabilježeno 7 % više noćenja u odnosu na 2013 g.
U 2012 g. privatni smještaj zabilježio je pad od 9 % što je bio najveći pad u zadnjih 5 godina. Godinu dana prije tj. 2011 g. privatni smještaj je zabilježio porast u broju noćenja od 9 % u odnosu na 2010. U 2010 g. rast je bio nešto manji, oko 3 % u odnosu na godinu prije. U 2009 g. imali smo pad u broju noćenja skoro 10 % u  odnosu na 2008 g. ( iako taj podatak nije prikazan u tablici ).
Sukladno povećanju/smnajenju broja noćenja imamo i povećanje/smanjenje registiranih kreveta. Pa tako u 2014 g. prema podatcima državne uprave, odjela za turizma (koji nam dostavlja rješenja o iznajmljivanju) imamo ukupno 88 iznajmljivača, sa ukupno cca.  552 kreveta što je 6 iznajmljivača sa 26 kreveta više u odnosu na predhodnu godinu. Moram napomenut da je ovo broj registriranih tzv.legalnih kreveta za koje se plaća boravišna pristojba te da je stvaran broj kreveta nešto veći s obzirom da nekolicina iznajmljivača uz legalan dio ima i dio kreveta koji nisu registrirani. A tu su i tzv.pomoćni kreveti koji se ne navode na rješenjima a mogu se koristiti u slučaju potrebe. Po naseljima registriran je sljedeći kapacitet: 

Lučica :  50 kreveta

Lastovo :57 kreveta

Zaklopatica  : 152 kreveta

Ubli : 75 kreveta

Skrivena luka : 70 kreveta

Pasadur : 148 kreveta

Kako možemo vidjeti najviše kreveta je registrirano u Zaklopatici te na Pasaduru dok ih je najmanje u Lučici koju ovdje iako je administrativno pod mjestom Lastovom promatramo kao zasebno naselje. 

Da bi mogli doći do zaključka koje je naselje najpopularnije moramo analizirati ostvarena noćenja po naseljema.

Tablica 2. Noćenja po turističkim mjestima u privatnom smještaju
	mjesto
	2014
	2013
	2012
	2011
	2010

	Pasadur
	7 860
	6 899
	6 977
	8 092
	7 186

	Zaklopatica
	5 608
	5 471
	5 071
	5 512
	5 177

	Lučica
	2 216
	2 449
	2 321
	2 901
	2 866

	Skrivena luka
	3 923
	3 386
	3 560
	3 339
	3 431

	Ubli
	1 935
	1 939
	1 508
	1 759
	1 594

	Lastovo
	1 841
	1 533
	1 274
	1 296
	716


Kako je vidljivo iz tablice 2. najviše noćenja zabilježeno je na Pasaduru, zatim u Zaklopatici, Skrivenoj luci, Lučici, Ublima te najmanje u samome mjestu Lastovu što je logično ako pogledamo kapacitete po mjestima. Međutim ako usporedimo broj noćenja sa prošlom godinom onda je najveći porast upravo bio u mjestu Lastovu ( 20 %) , Skrivenoj luci ( 15 %) te Pasadur (13 %). Lučica je jedina zabilježila pad od 10 % dok su u Ublima noćenja bila na razini prošlogodišnjih. 

Ako usporedimo broj registriranih kreveta sa ovakvim brojem noćenja možemo doći do prosječne godišnje popunjenosti za svako naselje ( za period siječanj-rujan ) a ona iznosi:

Pasadur : 53,11 dana
Zaklopatica: 36,89 dana
Lučica: 44,32 dana
Skrivena luka: 56,04 dana
Ubli: 25,80 dana
Lastovo: 32,30 dana
Iz gore navedenih podataka, vidljivo je da je Skrivena luka naselje sa najboljom godišnjom popunjenosti iako po kapacitetima nije najjače naselje. Najlošije prolaze naselja Ubli i Lastovo u kojima se gosti najmanje zadržavaju. 
Ukupna prosječna godišnja popunjenost za privatni smještaj iznosi 42,36 dana.
2. Hotel Solitudo

Naša jedina hotelska kuća “Solitudo” u 2014 g. ostvarila je 19 % manje noćenja  u odnosu na 2013 g.
U zadnjih 5 godina ako pogledamo tablicu imaju konstantno pad u broju noćenja. Hotel broji 70-njak soba te 150 kreveta te je prosječna godišnja popunjenost u njemu po našim podatcima 49,04 dana.
3. Kamp Skriveni

Kamp “Skriveni” je u ovoj godini ostvario povećanje od 35 % u odnosu na 2013 g. što je unatoč lošim vremenskim prilikama jako dobar rezultat. Ovo je za kamp ako ćemo pogledat svih 5 godina najbolja poslovna godina. Vjerujem da je razlog takvog rezultata dijelom u otvaranju seoskog gospodarstva u sklopu kampa čime su se poboljšali i obogatili uvjeti boravka gostiju. 
4. Smještaj na svjetionicima i drugim oblicima smještaja

Noćenja u svjetionicima Struga i Sušac već treću godinu za redom imaju trend opadanja pa se tako u 2014 g. ostvarilo 35 % manje noćenja. 
Na otočiću Mrčari ostvareno je 3 % više noćenja. 
U ovoj kategoriji noćenja imamo i ugostitelje, Vanju d.o.o ,Hostel Domine te novog ugostitelja Pittham d.o.o. koji su ostvarili peterostruko više noćenja .
5. Vikendaši i prijatelji
Na Lastovu imamo oko 15-tak obitelji koje imaju svoje vikendice i koji plaćaju godišnji paušal BP za vikendaše koji iznosi tek 30 % od cijene BP. Strani vikendaši su ostvarili 3 % manje noćenja dok su domaći ostvarili preko 50 % više noćenja. 

Prema Zakonu o prijavi turista u turističku zajednicu svaki stanovnik općine ili mjesta gdje živi mora prijaviti sve osobe koje borave kod njega a nemaju prebivalište ili boravište na toj adresi. Takve osobe se prijavljuju kao tzv.”Prijatelji”. Oni ne plaćanju BP osim ako nisu u kućama ili stanovima za odmor. Postoji sumnja da pojedini stanovnici iznajmljuju sobe ili apartmane na crno prijavljujući goste kao prijatelje ali nažalost to je teško dokazati i spriječiti jer nadležne institucije na terenu ne odrađuju svoj dio posla kako treba. Takvih osoba (prijatelja) bilo je u ovoj godini 18 % manje nego u 2013 g. 
6. Nekomercijalna noćenja

Kao što piše u uvodnom dijelu teksta osim komercijalnih noćenja te “prijatelja” imamo i kategoriju “rodbine”. To su noćenja na temelju kojih također nema ostvarene Boravišne pristojbe jer rodbina stanovnika Lastova nema obvezu plaćanja iste ali se ta noćenja ipak bilježe. Ove godine zabilježeno je oko 28 % više takvih noćenja.
Kako se kretao broj noćenja u razdoblju pred sezone, sezoni i posezone možemo vidjeti iz donjih tablica.
Noćenja po mjesecima 

Tablica 3. Razdoblje predsezone 01.01-31.05

	subjekt
	2014
	2013
	2012
	2011
	2010

	Privatni smještaj
	1 127
	648
	1 010
	624
	631

	Hotel
	175
	875
	537
	701
	584

	Kamp
	---
	10
	10
	---
	---

	Vikendaši i prijatelji
	20
	190
	145
	221
	331

	Svjetionici i ugostitelji
	117
	20
	437
	71
	196

	Rodbina
	381
	243
	327
	324
	10

	UKUPNO
	1 820
	1 986
	2 466
	1 941
	1 752


Iz tablice 3. možemo zaključiti kako je ove godine razdoblje predsezone bilo 9 % lošije nego u 2013 g. Udio noćenja predsezone iznosi tek 7 % od ukupnog broja noćenja. Najviše noćenja u ovom razdoblju ostvareno je u privatnom sještaju. 

Najveći pad u odnosu na 2013 g. zabilježio je hotel Solitudo, čak 80 % manje te vikendaši i prijatelji. U zadnih 5 godina 2012 g. godine zabilježeo je najviše noćenja u periodu predsezone.
Tablica 4. Razdoblje glavne sezone 01.06-31.08

	subjekt
	2014
	2013
	2012
	2011
	2010

	Privatni smještaj
	19 734
	18 696 
	17 814
	20 059
	17 969

	Hotel
	5 589
	 6 173
	7 732
	7 874
	6 238

	Kamp
	1 423
	 988
	1 449
	1 396
	1 293

	Vikendaši i prijatelji
	3 418
	3 225
	3 308
	3 589
	2 452

	Svjetionici i ugostitelji
	1 394
	1 104
	890
	1 215
	1 010

	Rodbina
	3 484
	2 677
	3 831
	2 762
	2 499

	UKUPNO
	35 042
	32 863
	35 024
	36 895
	31 461


Iz tablice 4 može se zaključiti da je u gore navedenom razdoblju ostvarena glavnina noćenja, 84 % od ukupnih noćenja. Ovaj period glavne sezone u 2014 g. bio je 6 % bolji od istog razdoblja u  2013 g.  Ako pogledamo gospodarske subjekte pojedinačno privatni smještaj, ugostitelji i svjetionici ostvarili su cca. 5 % više noćenja. Kamp Skriveni ostvario je povećanje od 44 % te je jedino hotel Solitudo ostvario manjak, i to od 9 %. Pod razdobljem glavne sezone obuhvaćena su tri mjeseca od kojih je definitivno najbolji bio kolovoz u kojem je ostvareno 18 393 noćenja ( 8 % više nego u kolovozu 2013 g.) a na kolovoz odlazi 43 % od ukopnog broja noćenja. 
Ako pogledamo zadnjih pet godina vidimo da je najbolja glavna sezona bila još uvijek 2011 g.  
Iako je Pravilnikom o razdboljima glavne sezone, predsezone,posezone i izvansezone...u turističkim općinama i gradovima (NN 52/09) glavna sezona na Lastovu od 1.06-30.09, ravnajući se na realnoj situaciji na terenu, deveti mjesec sam uvrstila u posezonu čiju analizu možemo vidjeti u donjoj tablici.
Tablica 5. Razdoblje posezone 01.09 – 30.09
	subjekt
	2014
	2013
	2012
	2011
	2010

	Privatni smještaj
	2 522
	2 333
	1 887
	2 224
	2 372

	Hotel
	1 592
	1 881
	1 626
	2 059
	818

	Kamp
	96
	121
	21
	68
	36

	Vikendaši i prijatelji
	362
	279
	593
	266
	179

	Svjetionici i ugostitelji
	117
	84
	276
	265
	256

	Rodbina
	382
	388
	13
	264
	234

	UKUPNO
	5 071
	5 086
	4 416
	5 146
	3 895


Ako pogledamo noćenja u rujnu ostvareno je isto noćenja kao i prošle godine ( 99,71 %) Privatni smještaj ostvario je porast od 8 % , vikendaši 30 % više a svjetionici 39 % više. Hotelska kuća ostvarila je 21 % manje te kamp oko 16 %. Nekomercialna noćenja su cca. 2 % manja. 
Za kompletniju sliku posezone treba pričekati kraj kalendarske godine ali zbog donošenja Plana i programa rada potrebno je donjeti analizu sa krajem rujna.

Noćenja po nacionalnostima
Tablica 6. Noćenja po nacionalnostima

	države
	2014
	2013
	2012
	2011
	2010

	Hrvatska
	8 921
	6 672
	9 200
	9 449
	8 378

	Slovenija
	7 227
	8 953
	8 918
	9 094
	9 337

	Italija
	7 440
	7 595
	6 991
	8 332
	10 111

	Njemačka
	2 561
	3 267
	2 139
	3 093
	2 406

	Češka
	2 076
	1 902
	1 840
	2 092
	1 322

	Srbija
	1 510
	1 326
	1 490
	1 678
	1 413


Iz tablice 6.možemo zaključiti da je u 2014 g. najviše noćenja ostvareno od strane naših domaćih gostiju ; 21,27 % od ukupnog broja noćenja. Odmah iza hrvata slijede susjedi Talijani (17.74 %)  te slovenci sa 17.23 % udjela. Ostale zemlje imaju ispod 10 % udjela.
Gostiju iz Njemačke bilo je 22 % manje nego lani.
Češki turisti su u blagom porastu sa 9 % ( s obzirom na prezentaciju u Pragu u travnju ove godine – možemo reć da je rezultiralo sa uspjehom ) a istaknula bi i poljske turiste koji su u ovoj godini zabilježili 23 % više noćenja te Srbi sa 14 % više noćenja.  
U prilogu analize noćenja može se vidjeti kompletna tablica zemalja iz kojih gosti dolaze sa udjelima.

Ako pogledamo zadnjih 5 godina možemo zaključiti da su najbrojniji gosti na Lastovu upravo naši domaći gosti.
Turistički ured 
Ured turističke zajednice u ljetnim mjesecima posluje kao TIC ili info punkt. I ove godine, u travnju smo se prijavili na projekt javnih radova, „Mladi za zajednicu“ gdje smo imali plan uposliti dvoje mladih nezaposlenih osoba na 3 mjeseca uz sufinanciranje Zavoda u iznosu od 50 %. Međutim zbog situacije u državi (prenamjena sredstava na poplavom pogođena područja ) rečeno nam je od strane Zavoda da nam zahtjev neće na vrijeme biti odobren.  

Iz toga razloga informatorica Antonella Mišetić Spajić uposlena je preko ugovora o radu na 3 mjeseca od 15.06 – 15.09. Radno vrijeme ureda u tom periodu je bilo od 08-20 (od ponedjeljka do subote) te 08-12 i 16-20 nedjeljom. Također i ove godine preko TZO Lastovo od 06.05 – 15.09 bio je uposlen i djelatnik na e-nautici, u uredu lučke kapetanije, Kuzma Ivelja.

Zbog otvaranja agencije MORE TOURS u Lastovu, ove godine Turistički ured konačno nije posredovao pri smještaju gostiju. Iako je to Zakonska odredba većina privatnih iznajmljivača nije još uvijek u stanju shvatit da je iznajmljivanje soba i apartmana njihov osobni „obrt“ te da se za dobit gosta moraju sami potrudit tako da smo se našli ne po prvi put u masu neugodnih situacija da nas se proziva i vrijeđa pred samim gostima.
Po prvi put u posljednjih deset godina drastično se smanjio broj turista koji su na otok došli bez rezervacije te na licu mjesta tražili smještaj. U razgovoru sa kolegama iz drugih zajednica u županiji primjećeno je isto pa možemo doći do zaključka da je dostupnost informacija preko interneta sve bitnija i presudnija te da većina turista unaprijed bookira smještaj. 

Od propagandnog materijala podijelili smo preko 2 000 tisuće komada karte otoka te oko 1 000 komada brošure sa informacijama. Brošuru o uvalama i plažama dijelili smo samo na upit gostiju o mjestima za kupanje radi racionalnijeg trošenja. Osim naših besplatnih brošura prodali smo i preko 200 pješačko planinarskih karti i vodića Parka prirode te preko 500 razglednica. 
Gospodarski subjekti koji su to željeli dostavili su svoje materijale u naš ured te smo i njih dijelili turistima. 

Ove godine primjetili smo i dosta izletničkih grupa koje su dolazile iz pravca V.luke na razgledavanje otoka. 

U knjizi dojmova osim pohvala gosti su ove godine kritizirali ugostiteljske objekte (kafiće) da puštaju stranu glazbu koja ne odgovara ambijentu te nemogućnost kupovine karti za trajekt i katamaran unaprijed.
S obzirom da postoji mogućnost on line kupovine katamaranske karte a i zbog avionskih karti puno puta smo se našli u situaciji da gostima treba usluga printanja. Takvu uslugu naš ured ne može naplatit a stvara nam trošak pa bi se trebalo sugerirat onima koji to mogu da omoguće ovakvu vrstu usluge. 

Zaključak 

U prvih devet mjeseci 2013 g. ostvareno je 41 933 noćenja što je porast od 4 % u odnosu na 2013 g. te još uvijek pad od 5 % u odnosu na turistički najbolju godinu za Lastovo– 2011-tu.
S obzirom na vremenske prilike u cijeloj zemlji u ovoj po svemu ne specifičnoj godini možemo biti zadovoljni sa ostvarenim povećanjem u broju noćenja. Ako pogledamo gospodarske subjekte privatni smještaj bilježi sve bolje rezultate i pridonosi boljoj slici popunjenosti. Najlošije rezultate i dalje bilježimo u predsezoni pa bi se pri kreiranju Plana i programa rada za 2015 trebali fokusirati na to kako povećati broj noćenja u tom periodu godine.   

Ova analiza samo je podloga za Planiranje noćenja a time i prihoda za sljedeću godinu u sklopu Plana i programa rada TZO Lastovo za 2014 g. a analiza poslovanja Turističke zajednice bit će prikazana u Izvješću o izvršenju Plana i programa rada po isteku kalendarske godine.
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